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Changements a la mise en oeuvre de la CEE IALO

Le bulletin QD — 2003-04 vous communiquait les renseignements détaillés sur la mise en oeuvre de la
Correction des erreurs par électronique (CEE) des Indemnités d’accident légales de I'Ontario (IALO).
Toutefois, certaines difficultés ont amené le BAC a modifier son plan de mise en oeuvre.

Lors d'essais de la CEE IALO, nous avons découvert des problémes de rendement avec la partie
affichage de la base de données de I'application. Le BAC ne désire pas mettre en oeuvre I'application
dans son format actuel parce que les utilisateurs devraient faire face a de longs délais de réponse.

Conséguemment, le lancement de I'application se fera en deux étapes. La semaine prochaine, la
fonction de correction d’erreurs sera implémentée sans l'affichage de la base de données. Ceci
permettra aux utilisateurs de corriger les erreurs de validité et d'uniformité en instance. La fonction de
correction comprend aussi plusieurs autres caractéristiques telles la fonction de criteres de recherche
détaillés et la possibilité de corriger toutes les erreurs relatives a un sinistre ou a l'identité d’'une police.

L'architecture de la base de données a été améliorée et le BAC mettra en service I'application intégrale
CEE IALO, y compris l'affichage de la base de données. Pour permettre la mise en service de la version
intégrale de la CEE IALO, vous ne pourrez accéder a I'application pendant quelques jours ouvrables.
Nous pourrons ainsi promouvoir les divers tableaux et programmes qui soutiennent la base de données.

En raison des changements susmentionnés, nous vous dispenserons des droits d’erreurs IALO en
suspens pour les mois de juillet, aolt et septembre 2003.

Le BAC regrette sincerement tout inconvénient que ce délai a la mise en oeuvre pourrait causer. Nous
sommes confiants gu’'une fois I'application dment implémentée, I'efficacité améliorée de la CEE IALO
fera oublier ces défis temporaires.
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