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Calendrier de production du BAC durant la période des Fétes

Pour vous simplifier 1a tache, vous trouverez ci-dessous le calendrier de production du BAC prévu
pour la période des Fétes, en ce qui a trait aux déclarations de données et aux applications Web du
BAC. Le présent bulletin, de méme que les autres bulletins de la Qualité des données, sont
également disponibles en ligne a http:/www.ibc.ca/fr/DQ Management/index.asp.

Déclarations des données

» SEEDR, Statistique, application FA Risk Sharing Pool

P Disponibilité Heures d'ouverture des
Date Application
PP (Heure normale de I'Est) bureaux du BAC
Le 24 décembre 2008 Lecture des déclarations de Les bureaux du BAC ferment a
données par électronique midi
Bureaux fermés pour
marquer :

Les 25 et 26 décembre 2008 Lectur(? des def: Iaratlons de Jour de Noél et Lendemain de
données par électronique No|

Jours fériés

Lecture des toutes les

Les 29 et 30 décembre 2008 - . - Service régulier Service régulier
déclarations de données
Le 31 décembre 2008 Lectun? des deplaratlons de Les bureaux du. BAC ferment a
données par électronique midi
Bureaux fermés pour

Lecture des déclarations de

Le 17 janvier 2009 données par électronique marquer -
P q le Jour de I'An
L Lecture des toutes les Les bureaux du BAC sont
Le 2 janvier 2009 . . . .
déclarations de données fermés
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Applications Web

» Statut des véhicules, CEE AIALO, Gestion des déclarations, EXPERT, FA Risk Sharing Pool,
systémes financiers, MVR, Demandes AIALO, PRIME, SMART, vérification de VIN au MTO,
décodeur VINLink, Recherche Web sur les sinistres, Soumission Web des sinistres

Date

Application

Disponibilité
(Heure normale de I'Est)

Heures d'ouverture des
bureaux du BAC

Le 24 décembre 2008

Toutes les applications Web

Disponible
(mais pas de Service de
dépannage aprés midi)

Les bureaux du BAC ferment a
midi

Les 25 et 26 décembre
2008

Toutes les applications Web

Disponible
(mais pas de Service de
dépannage)

Bureaux fermés pour
marquer :
Jour de Noél et Lendemain de
Noél
Jours fériés

Les 29 et 30 décembre
2008

Toutes les applications Web

Toutes les applications sont
disponibles en fonction de
I'horaire habituel

Service régulier

Le 31 décembre 2008

Toutes les applications Web

Disponible
(mais pas de Service de
dépannage aprés midi)

Les bureaux du BAC ferment a
midi

Disponible Bureaux fermés pour
Le 1* janvier 2009 Toutes les applications Web (mais pas de Service de marquer :
dépannage) le Jour de I'An

Le 2 janvier 2009

Toutes les applications Web

Toutes les applications sont
disponibles en fonction de
I'horaire habituel

Les bureaux du BAC sont
fermés

Si vous avez des questions, n’hésitez pas a communiquer avec I'une des personnes dont le nom figure

ci-dessous au 416 445-5912 ou au 1 800 761-6703.

f 1. I/
Fyf i j‘ P

Bruce Johnston

Directeur principal, Traitement des données

Personnes-ressources

Khatai Choi
poste 2242
kchoi@ibe.ca

Courtney Collings
poste 2493

ccollings@ibce.ca

Michele Rodrigues
poste 2434
mrodrigues@ibc.ca

Betty Yam
poste 2407
byam@ibc.ca

Cynthia Yee
poste 2231
cyee@ibce.ca




